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‘loul ce que vous aves
toujours voulu savoir
sur le stage de decouverte
sans jamais
oser le demander.

L



Chers éléves de 'lEHESP
des filieres DH et D3S,

Vous acheverez bientdt votre premier
regroupement a 'EHESP

et commencerez donc votre stage court,
dit « stage de découvenrte ».

Pour beaucoup d’entre vous,

cette expérience sera la premiere nrencontre
avec le monde hospitalier en tant que
professionnels de la fonction publique
hospitaliere. Elle constitue également
votre premienr passage a la pratique,

et donc une étape imponrtante

de votre formation.

Conscients de 'importance que revét ce
moment, le collectif des Jeunes manageurs
de santé du SMPS et ses référents en région
ont souhaité répondre a vos questions.
Celles-ci se veulent pratiques et sont issues
notamment de nos expériences et de nos
Veécus personnels.

Nous espérons que cette FAQ vous senra utile
et sommes toujours disposés a répondre
aux interrogations sur vos (futurs) métiers.



Rémunération

Volet indiciaire

Tout au long de vos 24 mois de formation a 'TEHESP,
vous bénéficiez d’'une rémunération indiciaire

qui dépend du concours que VOous assez passe,
ainsi que de votre ancienneté le cas échéant.

Concours externe
1 841,09 € brut/mois (soit indice majoré 374)

Concours interne

» Si vous étes fonctionnaire, rémunénration basée
sur l'indice brut que vous déteniez dans votre corps
d'origine a la date de nomination en tant qu’éléeve
directeun si celui-ci est supérieur a lindice majoré 374.
Sinon, vous bénéficiez de la rémunération
attribuée aux éléves du concours externe.

+ Si vous étes contractuel de la fonction publique
1 844,09 € brut/mois (soit indice majoré 374)

Volet indemnitaire

Depuis le 1°" janvier 2022 et le décret n° 2022-56,

les régimes indemnitaires des EDH et des ED3S
pendant la période de formation ont été revalorisés
pour s’aligher sur ceux des éléves de 'INSP et de INET.
Cette avancée a fait 'objet d’'un accord unanime

entre toutes les organisations syndicales.



MONTANT DES INDEMNITES DEPUIS LE 1°" JANVIER 2022

568 € brut/mois
versés au prorata des périodes de cours a 'TEHESP
@ Soit pour les EDH: 260,33 € brut/mois
@ Soit pour les ED3S: 284 € brut/mois

843,48 € brut/mois

Versement d'une indemnité de stage selon votre situation:
28,20 €/jour pour un logement a titre onéreux
14,10 €/jour pour un logement a titre gratuit

(proposé par votre lieu de stage)
Si votre stage a lieu a proximité de la résidence
administrative ou familiale que vous avez déclarée,
vous ne bénéficiez pas d’indemnité.

Une indemnité de maintien de rémunération

est également attribuée aux fonctionnaires et
contractuels de droit public dont la rémunénration
a’lEHESP senrait inférieure a celle pergue dans leur
précédent poste. Son montant est calculé en fonction
de leur situation avant I'entrée a 'lEHESP.

Sources: www.legifrance.gouv.fr

LeSM PS+miIite activement pour une meilleure
intégration des expériences, compétences et acquis

d'avant la formation a 'EHESP au moment de la prise de poste.
Les régles relatives 4 la reprise d’ancienneté souffrent
toujours de lacunes et de rigidités qui ne permettent pas

de prendre en compte la diversité des parcours.

Le SMPS+attir'e l'attention des éléves sur les délais

de versement du volet indemnitaire. LEHESP sest engagée
sur un versement dans les 2 mois. Des retards peuvent
toutefois étre observés ponctuellement.

Nous encourageons les éleves a disposer d’une trésorerie
suffisante pour faire face au décalage entre certains codts
et leur remboursement.

En cas de difficulté, les éleves peuvent solliciter le SMPS,
pleinement engagé depuis plusieurs années sur ce point.



Logement

L'EHESP met a disposition des éleves deux résidences,
Condorcet et Villermé. Les modalités de réservation
des chambres vous sont connues.

Nous attirons toutefois votre attention sur le nombre
limité de logements disponibles, en particulier au
moment de votre retour a Rennes, a l'issue de votre
stage de découvenrte. Cette tension sur 'hébergement
est structurelle et peut rendre I'acces a un logement
plus difficile.

Nous vous encourageons donc vivement a prendre vos
dispositions le plus en amont possible afin de sécuriser
un hébergement pour les regroupements a venir.

Conscient de ces enjeux, le SMPS est pleinement
mobilisé pour interpeller la direction sur les enjeux
d’accés au logement des éleves fonctionnaires, en
particulier au regard de 'laugmentation des effectifs,
de lalternance des périodes de formation et de stage
et des contraintes du marché immobilier. En cas de
difficulté, le SMPS se tient a vos c6tés pour relayer
les situations rencontrées et porter des messages
collectifs aupres de la direction de 'EHESP.

Selon les établissements, vous aurez la possibilité de
bénéficier d’'un logement situé dans le parc immobilier
de ’hépital ou de I'établissement sanitaire, social ou
médico-social qui vous accueille ou d’'une indemnité de
logement.

Pour rappel, deux conditions cumulatives sont exigées

pour bénéficier des indemnités durant votre stage:

@ le lieu de stage est en dehors de votre résidence
familiale,

@ le lieu de stage est en dehors de votre résidence
administrative ('EHESP).



Transpont

Les frais de transport (allers-retours) pris en charge
par FEHESP concernent les trajets pour vous rendre
sur votre lieu de stage depuis 'EHESP.

Les éleves doivent avancer les frais,
qui seront par la suite remboursés par I'Ecole.

Comme pour le versement des indemnités de stage,

IEHESP s'est engagée sur un versement dans les 2 mois.

Des retards peuvent toutefois, la aussi, &tre constatés.
& Nous vous réitérons donc nos encouragements a disposer

d'une trésorenie suffisante pour faire face au décalage

entre certains codts et leur remboursement, et ce d'autant

plus que les dépenses engagées varient selon la localisation

de votre lieu de stage.

Les éleves sont invités a conserver leurs justificatifs
de transport (justificatifs de voyage SNCF par
exemple) durant la durée de la formation.

Pendant |la période de cours, si I'éleve est logé

hors EHESP, son abonnement de transponrts en
commun peut étre pris en charge par 'lemployeunr

a hauteur de 75%. S’il est logé sur le site EHESP

et n’'a pas de frais de transponrt pour venir en cours,
il N’y a pas de prise en charge d'abonnement.

Ce dispositif est cumulable avec le forfait mobilité
durable auprés de I'Ecole.



Le stage en

Les stages en établissements
Centres hospitaliers,
CHU, établissements

sanilaires, sociaux
ou medico-sociaux
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Que I'on connaisse déja I'hopital, les EHPAD, le secteur
du handicap et de I'enfance, ou non, le stage de
découvenrte (ou stage « blouse blanche », « stage
ouvrier », « stage court », c’est a votre convenance)
est celui de votre entrée de plain-pied dans le monde
sanitaire, social et médico-social en tant que futur
directeur ou future directrice.

C’est une étape importante dans votre formation
puisqu’elle a vocation a vous familiariser avec

le fonctionnement des établissements publics de
santé et a la diversité des métiers qui y cohabitent,
le tout en étant au plus proche du terrain, des
professionnels et des usagers.

Pour celles et ceux qui ont déja exercé dans

ces structures, ce stage doit &tre vu comme

un passage permettant de s’approprier les nouveaux
enjeux liés au poste de direction et de découvrir
d’autres organisations en leur sein.

Enfin, ce stage doit aussi vous fournir les bases

pour réussir vos premiers postes. Les évenements
que vous y vivrez seront autant d’expériences

qui compteront et ne doivent donc pas étre negligées.
Il vous permettra de surcroit de bien apprécier
votre environnement de travail, ce qui facilitera

votre capacité a étre rapidement opérationnel

lors de votre stage long.



Déroulement

Avant toute chose, nous vous conseillons

de prendre contact dés que possible avec I'équipe
de direction de votre établissement d’accueil

et d’en savoir plus sur le programme qui vous sera
préparé. Celui-ci est généralement coordonné

par le maitre de stage, mais si ce n'est pas le cas,
vous pouvez demandernr a étre aidé pour 'organisenr.

Lobjectif du stage court est de vous faire découvrir
les établissements de la fonction publique hospitaliere
dans leur ensemble en faisant de vous un observateur
direct de leur fonctionnement. Vous passerez donc
généralement vos deux mois de stage a visiter

les services de soins et d'accompagnement, mais
également les services techniques et logistiques.
Dailleurs, le surnom « stage blouse blanche »

indique bien qu’une fois revétu de cet habit, vous
passerez bien souvent inapergu parmiles autres
professionnels, vous serez méme régulierement
confondu avec eux.

Nous vous invitons a profiter au maximum

de ce moment privilégié pour vous familiariser
avec les services et faire preuve de toute la curiosité
nécessaire pour appréhender leur quotidien.

Cela vous servira pour la suite et sera souvent

trés apprécié des équipes. Nous vous rappelons
enfin de ne pas oublier que vous représentez
aussil'équipe de direction.



Profitez-en bien, car cette période est absolument
unique dans votre carriere. Nombre de collegues
ont été positivement marqués par leur stage court
et en ont retiré de précieux enseignements

pour leur exercice professionnel.

En cas de doute, n’hésitez pas a vous rapprocher
des autres éléves de 'lEHESP en stage dans votre
établissement ou dans les établissements a proximité.

Une proposition de programme
type de stage de découverte figure
alafin de ce guide.

Elle vise 4 aider les éléves

et les maitres de stage a construire
le déroulé du stage.



Poste de travail

Lobjet du stage count étant essentiellement
lobservation du fonctionnement de votre
établissement, il arrive gu’aucun bureau ou poste
de travail nait été libéré pour vous a votre arrivée.

Si cela n'a pas été préparé en amont, demandez s'il est
possible que la direction des systémes d’information
de votre établissement vous prépare

un ondinateur ou un poste de travail.



Létablissement dans lequel vous allez effectuer vos stages
se caracténrise forcément par des éléments factuels: CH,
CHU, CHR, EPSM, direction commune, période d'intérim,
situation de plan de retour a Féquilibre, etc. Vos expériences
professionnelles dépendront de tels facteurs puisqu'ils
conditionnent les modes de fonctionnement des
établissements dans lesquels vous exercenrez.

Cependant, le lieu de votre stage n'a pas vocation a
conditionner votre premier poste ou suite de carriére
et a vous enfermenr dans une voie toute tracée. Pour

les EDH, votre second stage de direction, dit stage

long, pournra étre effectué dans une structure aux
caractéristiques différentes (taille, ternritoire, spécialité).
Pour les ED3S, votre parcours comprend plusieurs
lieux de stage, permettant une diversité d'expériences.

Par ailleurs, ces différents types d’établissements
remplissent, chacun a leur niveau et dans leur
périmetre, les missions du service public hospitalier.
Les métiers que vous exercerez relevent des mémes
responsabilités et doivent avant tout correspondre a
Vos attentes et a vos compétences.

Les exemples de colléegues ayant débuté leur carriére
dans un type de structure et choisissant d’évoluenr
dans une autre structure des secteurs sanitaire,
social et médico-social sont Iégion et panrticipent a la
diversité de nos métiers. Dans tous les cas, un stage
riche en expériences et en apprentissages sera
toujours a valoriser en vue de la recherche de vos
futurs postes en sortie de lEHESP.

De méme, la direction a laquelle vous serez rattaché
au cours de vos stages ne conditionnera pas
forcément votre premienr poste. Lintérét de cette
premiere expérience professionnelle est justement de
vous offrir un apergu de 'ensemble des thématiques
prises en charge par une équipe de direction.



Intégration

A votre arrivée, voire avant, il est utile de solliciter:

@ la création d’'un badge;

® un plan de I'établissement;

® un organigramme avec les numéros des principaux
interlocuteurs dans les services (cadres, chefs de
senvice);

@ |a création d’'une adresse email pour pouvoir
contacter vos interlocuteurs dans I'équipe de
direction et dans les services;

® |la mise a disposition d’'une copie des principaux
documents institutionnels (projet d’établissement
par exemple) pour vous familiariser avec le contexte
de I'établissement.



Léleve directeur est un « apprenant » mais également
un professionnel en devenir. La période de stage est
donc logiquement pour lui une période d’apprentissage,
qui passe notamment par les différents dossiers qui lui
sont confiés, ses codes et ses modes de fonctionnement
interne. Tous les établissements ont leur histoire et
donc leurs « habitudes » et leurs pratiques.

Il s’'agit pour le/la futur(e) directeur/trice que vous allez
étre de vous intégrenr dans ce collectif.

Cet enjeu se pose toutefois davantage durant

les stages en direction. Lors du stage de découvente,
il est surtout question de se rendre dans les services
comme obsenrvateur (ou en appui des équipes

pour certaines taches). Il convient d’adopter

une posture curieuse, ouverte et respectueuse,

tout en gardant a I'esprit que vous incarnez la
direction de I'établissement. Aussi étes-vous soumis
aux devoirs de neutralité et de réserve attendus
d’un ou d’'une éléve fonctionnaire, notamment lorsque
des opinions vous seront exprimees.

Dans ce cheminement vers la posture la plus adaptée,
votre principal atout demeure votre maitre de stage.
Il a pour mission de suivre votre travail, de vous
accompagner et de coondonner la réalisation de

Vvos missions. La relation professionnelle que vous
entretenez avec votre maitre de stage peut étre
déterminante.

Le SMPS+et ses néférents Jeunes manageurs
de santé (UMS) en région sont & votre écoute
pour vous accompagner & chacune de ces étapes.

contact@smpsante.fr


mailto:contact@smpsante.fr

Ce type de question est a régler avec votre maitre

de stage dés votre arrivée dans I'établissement.

Le comité de direction étant la réunion centrale

pour 'équipe de direction, vous serez probablement

invité a vous y rendre.

N’hésitez pas a poser toutes les questions nécessaires

et a vous souvenir que tous vos collegues ont

un jour de preées ou de loin été a votre place.

Il convient toutefois de rappeler que cette période

correspond avant tout a un stage de découverte,

centré sur 'immersion dans les services.

Aussi est-il important de privilégier les temps sunr

le terrain, les occasions de participer a des réunions

de direction étant nombreuses lors des stages

ultérieurs et durant le reste de votre carriére
professionnelle. Il faudra décider avec votre maitre
de stage a quelles réunions il est penrtinent que vous
assistiez, par exemple:

® un CODIR,

® une commission médicale d’établissement (CME),
instance médicale majeure,

® un comité social d’établissement, ou sont discutés
les grands enjeux RH, avec les syndicats,

® un conseil de surveillance, un conseil
d’'administration et/ou directoire, ot sont arbitrés
les enjeux stratégiques de I'établissement,

@ une réunion technique de type COPS, conseil de
bloc, CAL, CLIN ou F3SCT, si elles ont lieu pendant
votre stage,

® un séminaire de direction g'il existe.



Tous les éleves directeurs sont passés

par des passages plus ou moins compliqués

au cours de leurs missions.

Le métier de directeur est exigeant et les difficultés
que rencontrent nos établissements peuvent
aussi se refléter sur les conditions d’exercice.

Il est donc tout a fait possible de rencontrer des
difficultés dans son stage. De toute nature, elles
peuvent porter sur vos dossiers, vos relations avec
les équipes, des doutes sur vos capacités a réaliser
Vos missions ou des aspects plus personnels encore.

Par ailleurs, le positionnement d’éleve directeur

en stage de découverte peut parfois exposer a des
remarques ou interpellations curieuses de la part de
cenrtains professionnels, méme si'accueil demeure,
dans la grande majorité des cas, parfaitement
bienveillant.

Les futurs manageurs que vous étes ont vocation a
étre formés a gérer ces situations, mais cette gestion
dépend également de vous, de votre personnalité

et de laccompagnement donc vous bénéficiez tout au
long de votre formation. Le plus imponrtant

est de ne pas vous isoler en cas de difficultés.

Il ne faut pas hésiter a prendre contact

avec les autres éleves en stage sur le ternritoire,
avec votre maitre de stage, avec des membres
du Codir ou avec votre responsable de filiére.

Le réfénent Jeunes manageurs de santé du SM PS+
de votre région ou la délégation nationale du SMPS
peuvent vous aider le cas échéant.



A SAVOIR

Certains éleves directeurs sont placés en position

de voir des choses peu ragoltantes ou qui les

mettent mal a l'aise, par exemple au bloc opératoire.
Rappelez-vous que vous étes tout a fait en droit de
refusenr d’assister a certains actes si vous sentez qu’ils
peuvent vous choquer.

La constitution du programme constitue une étape

essentielle pour la réussite du stage de découverte.

A cette fin, voici quelques conseils:

@ a votre arrivée, il estimportant que votre maitre
de stage ait onganisé vos premieres semaines,
par exemple les deux ou trois semaines initiales.
Cela vous permettra de disposer du temps
nécessaire pour prendre vos marques et identifier
les interlocuteurs ressounrces sur lesquels vous
appuyenr pour construire la suite du programme;

® ne pas hésitenr a étre force de proposition et a
prendre contact avec certains services ou pour
participer ala vie des services a des horaires non
initialement prévus (par exemple : soins palliatifs,
trésonrerie, suivi d’'un cycle en 12 heures, de nuit...);

@ participer a des visites au niveau du GHT ou de
plusieurs sites au sein d’'un méme établissement,
par exemple en suivant des équipes territoriales.
Ce positionnement permet d’apprécier différentes
manieres de travailler pour une méme activité.



@ veiller a une bonne alternance entre visites des
services de soins et des senrvices techniques
(blanchisserie, cuisines, stérilisation...). De méme, au
sein des senrvices de soins, privilégiez une approche
exhaustive des activités, en alternant entre par
exemple la chirurgie, la médecine, les activités
d’hépital de jour et de consultations, afin d’'apprécier
'ensemble de la vie du service. Au besoin, n'hésitez
pas a rebalayer le programme avec le cadre
responsable, lors de votre arrivée dans un pdle ou
un senrvice.

Dans certains services, interlocuteur chargé de
votre accueil n'aura pas nécessairement une vision
précise des objectifs de votre stage. Il peut alors étre
utile de présenter clairement votre démarche et vos
attentes afin de faciliter votre immenrsion.

CONSEILS PRATIQUES

Notez toujours le numéro d'un interlocuteur pour
chaque senrvice et demandez des précisions sur les
chemins d’acceés, parfois peu évidents | Prévoyez un
peu d’avance, surtout au début, pour éviter d’arrivenr
en retard si vous vous perdez (NB: ga arrivera ).

Des propositions de programme figurent en annexe
du présent guide.



Un syndicat

Les syndicats de directeurs de la fonction publique
hospitaliere jouent un réle de défense des collégues et
futur(e)s collegues a I'échelle collective et individuelle.
lls siegent au sein des différentes instances
représentatives des corps de direction de méme
gu’au CA de 'EHESP.

Lintérét d’adhérer a un syndicat est multiple:

@ Bénéficier si nécessaire d'un accompagnement
personnel pour vos situations individuelles de
tout ordre: répondre a vos interrogations sur le
statut, apponrter des conseils pratiques, préparenr
une mobilité, résoudre des difficultés, vous
accompagner dans votre prise de poste, etc.

@ Intégrer un réseau de collégues qui partagent
votre quotidien. La prise de poste en sonrtie d’école
est un moment crucial de votre parcours
professionnel et il peut étre utile de profiter en
amont des conseils et de 'accompagnement de
professionnels. En outre, le métier
de directeunr est souvent caractérisé par son
exposition, voire, dans certaines situations, son
isolement. Etre membre d’un collectif syndical
permet de rester plus en contact
et de trouvenr du soutien si nécessaire.

® Recevoir régulierement des informations
sur Pactualité de votre métier et du statut.

@ Panrticiper a votre niveau a la défense des intéréts
des directeurs de la fonction publique hospitaliere.



Accompaghement

Le SMPS, le collectif des Jeunes manageurs
de santé et ses élus sont a votre disposition
pour échanger sur toute question relative

a votre formation, que vous soyez ou non adhérent.

\Vous pouvez nous contacter directement
contact@smpsante.fr


mailto:contact@smpsante.fr

planning

Accueil dans la direction
fonctionnelle de stage

7h Pdle logistique :
restauration

RDV DG
16h Réunion institutionnelle

17h30
Réunion institutionnelle

9h 9h-12h30

CSE en salle du conseil XX Cellule dordonnancement
et brancardage

14h 14h

CME en salle CME

FSCT en salle du conseil de surveillance

Semaine pole digestif urologie
8h30 Accueil dans le hall

07h45 Staff chir dig salle réunion PC
chirurgie digestive

Présentation du pole Suivi du bloc chir dig avec chef de service
Présentation de l'encadrement Rencontre assistante parcours patient
autour d'un café dans le service

Communication Service CHIR DIG

sur le pdle organisation, projets.
Visite du pole/revue du programme
et ajustement

Rencontre avec les soignants
AS/DE/ASH secrétariat/interne
Service en 12h

Journée Mars Bleu
Salle CME avec service hépato-gastro

Semaine urgences
Staff, rencontre des équipes, explication
fonctionnement - SAMU SMUR

Semaine urgences-SAMU-SMUR-CESU-UMJ-

Service mortuaire-PASS

9h CODIR

Médecine interne :
suivi consultations

Médecine interne:
réunion avec [équipe d'encadrement

Soins palliatifs

Pharmacie
et spécialités

Biologie et spécialités
14h Réunion du CLIN

Pale cardiologie et pneumologie

8h30 Mme XX, cadre supérieure de santé
8h45 Référent M.XX FFCS

participation aux transmissions

Pdle cardiologie pneumologie CPV
8h (Mme XX, cadre) : suivi unité admission
(2h IDEC) puis suivi AS coordinatrice

14h Présentation du pole puis HDJ/PT
pneumo + voir avec encadrement pour
rencontre professionnels paramédicaux
17h Conseil de surveillance

14h (Mme XX)
Plateaux techniques non invasifs/cardio




7hBlanchisserie.
RDV devant la blanchisserie

7h : équipe d’'approvisionnement.
RDV au bureau vaguemestre

Péle logistique

14h Point avec maitre
de stage en fin de
premiére semaine
9h30 Psychiatrie : Psychiatrie : point
Psychiatrie : unité fermée HDJ, services ouverts adultes avec chef de service,
et adolescents temps avec [équipe,
RDV équipe addictologie
Soirée aux urgences
psychiatriques
HDJ Gastro Heépato-gastro UF 7010 EM2 RDCH Plateau gastro
Chimiothérapie Soins palliatifs 6 LISP, endoscopie
péunion pluri avec EMSP?? Avec Dr XX
Service en12h cheffe de service
Rencontre assistante parcours patient
Plateau URO EM1 14h Consultation chir dig USC gastro
Plateau activité privée Rencontre avec IDE stomatotherapeute,
deDRXXPH Membre titulaire de la FSCT,

Rencontre possible avec IDE
en cumul emploi retraite,
secrétariat...

et représentante de la FSCT au CLIN,
membre de la CSRIMT.
Service chir urologie organisation en 12h

Sites périphériques Semaine urgences Semaine urgences
Urgences, médecine, SSR ophtalmologie,

11h Réunion cadres nuit aux urgences

Pdle motricité MPR/ 13h30

rhumatologie/neurologie tous les 15j directoire

Médecine interne

Service d’hygiéne hospitaliere

8hBloc op., UCA,

11h: bureau du CLIN réanimations
COPIL qualité Pdle motricité MPR/MAS/rhumatologie/

Neurologie
Pharmacie 8h30 FSCT Journée visite
et spécialités 12h30 Déjeuner chef de pdle pharmacie  d'évaluation EHPAD
Biologie Visite radiopharmacie
et spécialités
Pole cardiologie pneumologie  Pole cardiologie pneumologie CPV Service QVCT

8h (Mme XX, cadre)

Admission chirurgie cardiaque

8h - UF cardiologie (Mme XX, cadre) :
staff puis visite médicale du matin
Puis PTRCV - Salle hybride

14h (Mme XX)
Unité chirurgie vasculaire

17h (Mme XX, cadre supérieure de pdle)
Bilan de la semaine ou pole motricité
neurologie : éunion du jeudi matin
(staff social) + visite des unités et
plateau technique par la cadre de santé

Point bilan avec maitre
de stage + DG
Fin du stage




planning

La diversiteé des établissements et services, la variété
des publics accueillis ainsi que les modalités de prise
en charge rendent difficile 'élaboration d’'un planning
type pour les ED3S. Il est néanmoins vivement
recommandé de suivre les points suivants.

Découvrir les différents métiers de I'établissement
(prévoir une journée — ou a minima une demi-journée —
avec chaque catégonrie de professionnels):

® personnel administratif : AAH, adjoints des cadres,
adjoints administratifs...;

® personnel dencadrement: cadres de santé, cadres
socio-éducatifs, IDEC...;

® personnel parameédical: IDE, aides-soignants,
assistants de soins en gérontologie,
kinésithérapeutes, ergothérapeutes...;

@ personnel socio-éducatif : éducateurs spécialisés,
psychologues, assistants de service social...;

® personnel logistique et technique: agents de
restauration, blanchisserie, agents techniques...;

® personnel médical, lorsqu’il est présent, avec au
minimum une demi-journée aupres du medecin
coordonnateur de la structure;

® pharmacie, si l'établissement en dispose,
avec un temps d'observation aupres
des préparateurs et du pharmacien;

@ ne pas oublier de passer du temps avec des postes
stratégiques dans le secteur social et médico-social,
a savoir les agents d’accueil et le service animation,
souvent en contact direct avec les usagers et leurs
représentants;



Découvrir les services et unités

Passenr une journée dans chaque service (SMR,
médecine, foyer de vie, EHPAD, pouponniére...) ou, le
cas échéant, dans chaque unité/maison/allée lorsque
'établissement n'exerce qu’un seul type d’'activité;

Observer les différentes modalités d’accueil: accueil
de jour, accueil de nuit, services a domicile...

Observer lorganisation du travail, les différents
horaires: matin, apres-midi, nuit, horaires coupés...

Rencontrer les acteurs de la participation des
usagers: sous résenrve de 'accord du maitre de stage,
rencontrer les représentants des usagenrs siégeant
au conseil de la vie sociale (CVS).

Participer a la vie institutionnelle:

@ assister aux instances se tenant pendant
votre stage (sans pression: il s’agit d’'un stage
d’observation; vous y participerez pleinement lors
du stage long);

@ avec I'accond du maitre de stage, assister a des
réunions liées a des projets structurants (réunions
de chantier, préparatoires aux instances, dialogue
de gestion...), méme sileur aboutissement dépasse
la durée du stage ;

Aller ala rencontre des résidents: prendre du

temps avec eux, par exemple lors d’'un moment de
convivialité. Ce stage est une occasion privilégiée pounr
ces échanges.

Echanger régulierement avec votre maitre de stage
Organiser des points réguliers et ne pas hésiter
ale questionner sur ce qui vous surprend afin de
confronter vos points de vue: vous étes désormais
entre pairs.



SMPS"

MANAGEURS PUBLICS DE SANTE

N’hésitez pas a nous contacter
contact@smpsante.fr

www.smpsante.fr
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